Ogolne warunki sprzedazy

I. Definicje
1.Sprzedajgcy — P.P.H.U. BASLUX Sylwester Kowalski z siedzibg w Milejowicach, Cerekiewska

27, 26-652 Milejowice, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw, NIP 796 173 81 82, REGON
672001594 .

2.Kupujgcy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna, ktéra sktada
zamowienie na Produkty lub Ustugi oferowane przez Sprzedajgcego.

3.Konsument — osoba fizyczna dokonujgca zakupu niezwigzanego z dziatalnoscig
gospodarczqg lub zawodowa.

4.Przedsigbiorca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna prowadzgca
dziatalno$¢ gospodarczq, ktéra dokonuje zakupu w zwiqzku z jej dziatalnosciq.

5.0dbiorca hurtowy — Przedsigbiorca, ktéry regularnie zamawia co najmniej 5 basendw w
ciggu roku.

6.Klient detaliczny — Przedsiebiorca lub Konsument, ktéry dokonuje jednorazowego zakupu
lub zamawia maksymalnie 5 produktéw rocznie.

7.Strony — Sprzedajqcy i Kupujgcy.

8.Produkty — baseny ogrodowe oferowane przez Sprzedajqcego oraz technika basenowa.

9.Ustugi — wszelkie ustugi zwigzane z dostawqg, montazem oraz serwisowaniem Produktow.

10.Umowa — umowa sprzedazy Produktéw iflub $wiadczenia Ustug zawarta pomiedzy
Stronami, wraz z dokumentami stanowigcymi jej integralng czese.

11.OWS - Ogdblne Warunki Sprzedazy obowiqgzujgce u Sprzedajgcego.
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Il. Zasady ogéine

1.Niniejsze OWS majq zastosowanie do sprzedazy Produktédw i Swiadczenia Ustug, z
wyjgtkiem sytuaciji, gdy Strony zawarty odrebng umowe w formie pisemne;.

2.0WS stanowiq integralng cze§¢ umow oraz zamowien i obowigzujq obie Strony, jesli nie
ustalono inacze;.

3.0WS sq publikowane na stronie internetowej Sprzedajgcego.

4.0WS sq udostepniane Kupujgcemu przed zawarciem Umowy oraz jako zatgcznik do
umowy lub faktury VAT.

5.0WS majqg zastosowanie zaréwno do Konsumentdw, jak i Przedsiebiorcow.

6.W przypadku sprzecznosci miedzy OWS a Umowg, postanowienia Umowy majq
pierwszenstwo.

7.Informacje o Umowie sq poufne i nie mogqg by¢ ujawniane osobom trzecim, chyba ze
wymaga tego prawo.

8.Strony mogq ujawnia¢ informacje poufne w okreslonych okolicznoSciach, takich jak
wymogi prawne.

Ill. Zawieranie umow
1.Materiaty reklamowe nie stanowiq oferty, lecz zaproszenie do negocjaciji.
2.Zmiany oferty przez Kupujgcego sq traktowane jako nowa oferta.
3.Umowa zostaje zawarta po potwierdzeniu zamoéwienia przez Sprzedajgcego w okre§Slonym
terminie.
4.Zamobwienia nalezy sktadac¢ w formie pisemnej lub elektronicznej, zawierajgce szczegoty
dotyczqce Produktow oraz dane Kupujgcego.
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IV. Ceny
1.Ceny dla odbiorcéw hurtowych sq ustalane indywidualnie.
2.Klienci detaliczni korzystajq z cennika dostgpnego na stronie internetowej, jednak nie
obejmuje on ustug. Sprzedajqcy ustala indywidualnie z klientem detalicznym zakres ustug
oraz ich koszty.
3.0stateczna cena ustalana jest na podstawie indywidualnych ofert.

IV. Warunki dostawy
1.Ustalenie terminu dostawy nastgpuje po dostarczeniu wszystkich wymaganych informacii
przez Kupujgcego.
2.Miejsce dostawy powinno spetnia¢ okreSlone warunki techniczne.
3.Koszty dostawy i roztadunku ponosi Kupujgcy, chyba ze Strony ustalqg inaczej.
4.Kupujgcy odpowiada za zabezpieczenie tadunku w przypadku odbioru wtasnym
transportem. Odbidr osobisty jest mozliwy po wczesniejszym uzgodnieniu ze
sprzedajgcym.
5.Kupujqgcy powinien zapewni¢ osobe upowaznionqg do odbioru Produktéw.
6.W przypadku sity wyzszej, Sprzedajgcy moze opdzni¢ realizacje dostawy.
7.Kupujgcy jest zobowigzany do zgtoszenia wszelkich usterek w momencie odbioru
Produktow.
8.Produkty uznaje sie za wolne od wad jawnych po odbiorze.
9.Kupujgcy moze odwotaé dostawe po uzgodnieniu ze sprzedajgcym nie pdzniej niz 7 dni
przed planowang dostawag.
10.W przypadku zwtoki z ptatnosciqg, Kupujgcy ponosi koszty w wysokos§ci 100 zt za
roboczogodzineg.
11.Kupujgcy zobowigzany jest do informowania o zmianie adresu.
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VI. Montaz

1.Montaz Produktéw odbywa sie zgodnie z ustaleniami Stron.

2.Kupujqgcy jest zobowigzany do udostepnienia miejsca montazu jak rébwniez wszelkiej innej
dokumentacji, o ktérg zwrbéci sie Sprzedajqgcy, a ktéra okaze sig konieczna do
prawidtowego dokonania montazu.

3.0pbznienia w montazu spowodowane brakiem dokumentaciji nie sq traktowane jako
zwioka Sprzedajgcego.

4.Catkowitg odpowiedzialno$¢ za prawidtowe wytyczenie miejsca montazu ponosi Kupujqgcy.

5. Kupujqcy jest catkowicie odpowiedzialny za wszelkie szkody, ktére mogg wynikng¢ z prac
montazowych przeprowadzanych w wskazanej przez niego lokalizacji oraz na podstawie
dostarczonej dokumentacii.

6.W przypadku pojawienia sie jakichkolwiek nieprzewidzianych trudnosci zwigzanych z
miejscem montazu, ktére uniemozliwiajq Sprzedajgcemu przeprowadzenie prac
montazowych, Kupujqcy zobowiqzuje sie do natychmiastowego usunigcia tych przeszkod
na wiasny koszt i odpowiedzialnos¢.

7.Dodatkowo, jesli wystgpiq niekorzystne warunki atmosferyczne, ktére uniemozliwiajg
wykonanie prac montazowych, Sprzedajgcy wstrzyma ich realizacje do momentu, gdy
warunki te ulegng poprawie i stanie sie mozliwe prawidtowe przeprowadzenie montazu.

8.Przestoje zwiqzane z powyzszymi przeszkodami nie mogq by¢ traktowane jako wina
Sprzedajgcego.

9. Zakohczenie montazu zostanie potwierdzone protokotem odbioru, ktéry podpiszg zaréwno
Kupujacy, jak i przedstawiciel Sprzedajgcego. Wszelkie uwagi dotyczqgce montazu
przeprowadzonego przez Sprzedajgcego powinny by¢ zawarte przez Kupujgcego w
protokole odbioru prac montazowych.
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VII. Serwis

1.Sprzedajqgcy oferuje prace serwisowe dla sprzedanych Produktow.

2.Zakres prac serwisowych obejmuje m.in. serwis zimowy i wiosenny.

3.Kupujqgcy zgtasza cheé wykonania serwisu poprzez kontakt z Sprzedajgcym.

4.W przypadku zgtoszenia przez Kupujgcego uszkodzenia basenu, Sprzedajqcy ustalag, czy
zgtaszana usterka kwalifikuje sie do reklamaciji. Jesli okaze sig, ze usterka podlega
reklamaciji, Sprzedajqcy wysyta serwisanta do Kupujgcego w mozliwie najkrétszym czasie.

5.W przypadku zgtoszenia przez Kupujgcego uszkodzenia techniki basenowej, Sprzedajqcy
ustala, czy zgtaszana usterka kwalifikuje sie do reklamaciji. Jesli okaze sig, ze usterka
podlega reklamacji i Produkt wymaga wystania do producenta w celu naprawy, Kupujqcy
jest zobowigzany do odestania Produktu do Sprzedajqcego.

6.Jezeli serwisant, podczas wizyty lub w toku sprawdzania urzgdzenia w siedzibie
Sprzedajgcego, ustali, ze wada wynikta z niewtasciwego uzytkowania, Kupujgcy
zobowiqzuje sie do pokrycia petnych kosztow wizyty serwisowej oraz ewentualnej naprawy
lub wymiany urzgdzenia.

VIII. Przejscie ryzyka
1.Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia Produktdéw przechodzi na Kupujgcego w
momencie ich wydania.
2.Ryzyko przechodzi rbwniez w przypadku nieodebrania towaru w umoéwionym czasie.

IX. Warunki ptatnosci

1.Ptfatnosci za Produkty i Ustugi sg wymagane niezwtocznie po wystawieniu faktury lub w
dniu dostawy przed roztadunkiem.

2.Datq zaptaty jest dzieh wptywu Srodkdw na konto Sprzedajgcego.

3.Sprzedajqcy zastrzega sobie prawo do zgdania zaliczki.

4.W przypadku opdznienia w ptatnosci, Sprzedajgcy moze wstrzymac dostawy.

5.W przypadku watpliwosci co do zdolnosci ptatniczej Kupujgcego, Sprzedajgcy moze
wstrzymaé dostawy do uregulowania naleznosci.

0 Cerekiewska 27, 26-652 Milejowice

N
&% +48 501443 847, +48 883 008 200, baslux@baslux.pl, biuro@baslux.pl

www.baslux.pl

-



‘

X Sita wyzsza
1.W przypadku okoliczno&ci niezaleznych od Sprzedajgcego, jest on zwolniony z zobowigzah
umownych.
2.Sprzedajqcy informuje Kupujgcego o wystgpieniu sity wyzsze;.
XI. Wiasnos$¢€ intelektualna
1.Sprzedajgcy zastrzega sobie prawa do wszystkich dokumentéw przekazanych
Kupujgcemu.
XIl. Gwarancja i rekojmia
l.Gwarancja na Produkty jest udzielana na podstawie odrebnego dokumentu.
XIll Koszty przechowywania Produktow
1.Kupujgcy ponosi koszty przechowywania nieodebranych Produktow.
XIV. Prawo odstgpienia od Umowy przez Sprzedajgcego
1.Sprzedajgcy moze odstgpi€ od Umowy w przypadku braku ptatnosci.
XV. Prawo odstgpienia od Umowy przez Konsumenta
1.Konsument ma prawo odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 dni.
XVI. Postanowienia koncowe
1.Sprzedajgcy ma prawo do zmiany OWS bez powiadamiania.
2.Zmiana OWS nie wptywa na juz zawarte Umowy.
3.Kupujgcy odpowiada za skutki podania btednych danych.
4.Prawo polskie jest prawem witasciwym.
5.Ewentualne spory bedq rozstrzygane przez sqd wiasciwy dla siedziby Sprzedajgcego.
6.Administrator danych osobowych znajduje sie w siedzibie Sprzedajgcego.
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